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Kedves Vállalkozó!

Az alábbi munkafüzetet azért állítottam össze Neked, hogy minden kezdeti segítséget megad-

jak a márkád stratégiai hátterének megalapozásához.

Különösen fontos, hogy úgy indulj el a márkaépítés útján, hogy Te magad is alaposan megis-

mered a versenytársaid, célközönséged, és megfogalmazz magadban minden esszenciálisan 

szükséges alkotóelemet, melyre a márkád épülhet majd.

A munkafüzetben szereplő egyes pontokon végighaladva átfogó képet kaphatsz arról, milyen 
esszenciális összevetőkből tevődik össze egy hatékonyan működő márka, valamint rávilágít 
majd arra is, mely területeg igényelnek még egy kicsivel több törődést.

Miért van szükség minderre? Legfőképpen azért, hogy Te is átlásd, milyen összetett is a 
márkaépítés és arculattervezés folyamata, illetve hogy alaposan megfontold és körvonalazd a 

márkád jellemvonásait.
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Márkaépítési Útmutató
Alaposan gondold át, akár írd is le magadnak az alábbi pontok alapján a saját márkád jellemzőit!

A márkád missziója, küldetése magában foglalja a márkád létjogosultságát, működésének 
fontosságát és miértjeit. Mindezek megfogalmazása nemcsak a célközönséged számára teszi 

majd egyértelművé, milyen problémájukban tudod támogatni őket, de számodra is iránymutatást 
ad a mindennapokban, emlékeztet rá, miért is vágtál bele. Egy átgondoltan megfogalmazott 

márkamisszió hatalmas segítség lehet, hogy igazán ambíciózus vállalkozásként tűnj fel egy 
zsúfolt piacon. Alaposan gondold át és fogalmazd meg 1-2 mondatban a Te márkamissziód!

01 Márkamisszió 

A folyamatos fejlődés érdekében fontos megfogalmaznod a márkád számára rövidt- és 
hosszútávú célokat egyaránt. Érdemes 2-3 hónapos, illetve néhány éves távlatokban gon-

dolkodnod. Mindez segíteni fog Neked abban, hogy minden nap tudd, miért dolgozol és 

vizionáld magad előtt, amit elérni szeretnél.

02 Célok és jövőkép

Márkád hangneme - vagyis a stílus, ahogyan kommunikálsz majd a célközönségeddel - rezonál-

nia kell a már megfogalmazott értékeiddel és céljaiddal, illetve érdemes figyelembe venned a 

célcsoportod egyes jellemvonásait (lásd: 5-ös pont) és igényeit is. Fontos, hogy mindemellett 

maradj önazonos, érezd magadénak a választott hangnemet, hogy ne kelts mesterkélt hatást. A 

hangnemed meghatározásával biztosíthatjuk, hogy mind a vizuális márkaidentitás, mind a kom-

munikáció stílusa összhangban legyen egymással, és ugyanazt a célt szolgálja - az ideális 

ügyfeled megszólítását.

04 A márkéd hangneme

A márkaértékek a márkastratégiád alapvető részét képezik, mivel a márkaépítés minden aspek-

tusát, így a vizuális designt is ezek alapján határozzuk meg. A márkád által képviselt értékrend 

mentén tervezed és vezeted majd mind a kommunikációd, mind a vizuális megjelenésed, ezért 

kiemelten fontos szerepük van a vállalkozásod fejlődésében. Az emberek szívesen támogatnak 
olyan márkákat, melyek hozzájuk hasonló értékrendet képviselnek, nagyobb valószínűséggel 
maradnak hűségesek és ajánlják az adott márkát másoknak is. Fogalmazz meg magadban 
néhány olyan kulcsszót, melyeket önazonosnak és legfőképpen márkaazonosnak érzel, melyek 
mentén működtetni tudod és szeretnéd a vállalkozásod.

03 Márkaértékek
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A márkád pozicionálásához elengedhetetlen egy gondos célcsoport meghatározás. Én magam 

azt vallom, olyan célközönséget vizionálj, akikkel tényleg szívesen dolgoznál együtt - természe-

tesen ha a vállalkozási köröd megengedi az ilyen szintű szegmentálást. A legegyszerűbb, ha 
felvázolsz magadnak egy buyer persona-t, vagyis egy képzeletbeli személyt, aki az ideális 

vásárlódat testesíti meg. Ruházd fel minden olyan jellemzővel, mely segítségedre lesz majd, 
hogy elérhesd őt és megoldhasd a problémáit (pl. életkor, iskolázottság, munkahelyi beosztás 
stb.). Olvass utána bátran és vázold fel a saját buyer persona-d!

05 Célközönség meghatározása

Ne becsüld le annak az erejét, hogy elmeséld, Te magad hogyan jutottál el odáig, ahol most 

tartasz! Közönségedben bizalmat és szimpátiát ébreszt, erősíti az elköteleződést, segít kommu-

nikációt indítani. Történeted mentén bemutathatod a leküzdött nehézségeket, mérföldköveket 

és minden kisebb nagyobb lépést, melyeket megéltél, miközben a küldetésedért dolgozol.

06 Mondd el a történeted

Fontos, hogy Te magad is feltérképezd a piacot, ahová a márkád szeretnéd pozicionálni. Nézd 

meg, milyen versenytársak között kell tudnod érvényesülni, és alaposan gondold át, Téged mi 

különböztet meg tőlük! Ez lesz a márkád USP-je, vagyis egyedi terméktulajdonsága, melyre 
felépíthetjük majd a stratégiád.

07 Mérd fel a piacot

Prémium márkaként érdemes megfontolnod egy saját fotósorozat készítését. Ennek megter-

vezéséhez természetesen szükséged lesz majd az arculati elemeidre, valamint mindazokra, a 

márkád lelkét biztosító háttérinformációra, melyeket most megfogalmaztál a munkafüzet 

segítségével.

08 Saját fotósorozat

Annak érdekében, hogy érvényesülni tudj az óriási reklámzajban, el kell sajátítanod néhány 

fontosabb marketing alaptudást. Mindenekelőtt fogalmazd meg, a Te márkád számára milyen 
megoldás lehet a megfelelő: online vagy offline, direkt vagy inbound marketing stb. Ezután írj 
listát, milyen felületeken szeretnél és melyeken szükséges jelen lenned (weboldal, Instagram, 

Pinterest, LinkedIn stb.).

09 Marketing
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Ha bármi kérésed, kérdésed, aggodalmad van, keress bátran az 

alábbi elérhetőségeim bármelyikén.

Írj e-mailt vagy hívj telefonon!

Kérdésed van?


